
escape room

Afin d’améliorer la qualité 
et la sécurité des soins, 
tout en continuant à  
susciter l’intérêt des pro-
fessionnels, renouveler 
le concept de la Chambre 
des erreurs s’est avéré 
indispensable. Il a ainsi 
fallu l’adapter aux ten-
dances actuelles.

Cette réflexion a été  
menée simultanément 
dans deux établisse-
ments : Le Puy-en Velay 
et Rodez.

constat initial

Une « escape room » destinée 
à des professionnels de la santé 
mentale va être élaborée. Il s’agit 
d’un jeu où plusieurs personnes 
sont enfermées dans une salle. 
Pour s’en échapper, elles doivent 
collaborer et se coordonner pour 
résoudre des énigmes en un temps 
imparti. La cohésion d’équipe est 
au cœur de cette activité. 

Les énigmes, créées en interne, 
sont inspirées par des situa-
tions indésirables qui ont eu 
lieu dans l’établissement et par 
des sujets d’actualités. Leur  
solution suit les procédures éta-
blies. À la fin, un débriefing permet 
d’expliquer les choix attendus et 
les procédures afférentes. 

solution proposée

CHSM RODEZ / 
Établissements Sainte-Marie Aveyron 

CHSM LE PUY-EN-VELAY / 
Établissements Sainte-Marie Haute-Loire

Charlotte SACHER-JOULIN 
Responsable QGRSE 

 CHSM Rodez

Maxime GAULTIER 
Chargé de communication 

CHSM Le Puy-en-Velay

Porteurs du Projet

22


